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As pesquisas de desenvolvimento e de avaliação 
de tecnologias em saúde (ATS) voltam-se para a 

produção-avaliação-aplicação de distintos 
dispositivos tecnológicos (educacionais, gerenciais, 

assistenciais)

Nesse processo, de produção-avaliação-aplicação, realizam-se 
etapas ou fases. Temos adotado para estruturar tais estudos, as 

etapas ou fases do Ciclo de Desenvolvimento de Produtos 
Tecnológicos (CDPT) 



Em qual das etapas há possibilidade de se adotar enfoque QUALITATIVO???

QL QL QL



A Produção Baseada em Evidências da Realidade pode ter 
interface QUALITATIVA.

Nesses estudos, o público-alvo (usuário) participa da 
coleta de dados que subsidiará a produção da solução 

tecnológica por meio de entrevistas e grupo focal dentre 
outras técnicas não estruturadas



TECNOLOGIA EDUCATIVA FOI PRODUZIDA A PARTIR 
DE REVISÃO DA LITERATURA (ETAPA 1) E 

DISGNÓSTICO SITUACIONAL (ETAPA 2) COM 
INTERFACE QUALITATIVA

PARTICIPARAM PAIS E RESPONSÁVEIS E A TÉCNICA 
UTILIZADA FOI A ENTREVISTA

2023



A Produção Baseada em Desenvolvimento Participativo 
tem interface QUALITATIVA.

Nesses estudos, o público-alvo (usuário) participa do 
desenvolvimento da solução tecnológica, pois se integra 

ao “grupo desenvolvedor- pesquisador”. 

O usuário estará presente durante toda a etapa de 
desenvolvimento.

 
Nesse caso, a produção da primeira versão será centrada 

no usuário. 



TECNOLOGIA EDUCATIVA PRODUZIDA-
DESENVOLVIDA COM OS ESTOMIZADOS

NESSE PRIMEIRO ESTUDO NÃO FOI ADOTADA A 
EXPRESSÃO DESENVOLVIMENTO PARTICIPATIVO

2019



TECNOLOGIA EDUCATIVA PRODUZIDA-
DESENVOLVIDA COM OS PROFISSIONAIS DE SAÚDE

ESSE FOI O PRIMEIRO ESTUDO EM QUE FOI ADOTADA 
A EXPRESSÃO DESENVOLVIMENTO PARTICIPATIVO

2019



2024



Nas etapas de avaliação das 
propriedades das soluções 

tecnológicas pode-se ter interface 
QUALITATIVA.

Nesses estudos, o público-alvo 
(usuário) participa da coleta de 

dados que avaliará a produção da 
solução tecnológica por meio de 
entrevistas e grupo focal dentre 
outras técnicas não estruturadas



SE PRODUZIU DE MODO 
PARTICIPATIVO UM SERIOUS 

GAME (ETAPA 1) E SE AVALIOU A 
PROPRIEDADE USABILIDADE 
(ETAPA 2) COM CRIANÇAS E 

ADOLESCENTES COM INTERFACE 
QUALITATIVA

2016





Nas etapas de avaliação da 
aplicação das soluções 

tecnológicas pode-se ter interface 
QUALITATIVA.

Nesses estudos, o público-alvo 
(usuário) participa da coleta de 

dados que avaliará o efeito, o 
resultado, o impacto da produção 

da solução tecnológica por meio de 
entrevistas e grupo focal dentre 
outras técnicas não estruturadas



SE AVALIOU A REPERCUSSÃO DA 
TECNOLOGIA AUDIOVISUAL COM 

MÚLTIPLOS USUÁRIOS, 
UTILIZANDO-SE ENTREVISTAS E 

GRUPOS FOCAIS



• ESTUDO I

• ESTUDO QUALITATIVO

 PRIMEIRA FASE: 

➢ ENTREVISTA COM FAMÍLIAS (CARCTERIZAÇÃO, CONHECIMENTOS 
PRÉVIOS, NECESSIDADES DE CUIDADO)

➢ EXIBIÇÃO DO VÍDEO: FAMÍLIAS E PESSOAS COM COLOSTOMIA NO 
PÓS-OPERATÓRIO (NA CLÍNICA CIRÚRGICA)

➢ DISPONIBILIZAÇÃO DO VÍDEO EM DVD NA ALTA HOSPITALAR

➢ SEGUNDA FASE: 

➢ ENTREVISTA NO DIA DO RETORNO APÓS A ALTA HOSPITALAR 
(PERCEPÇÕES E UTILIDADE)



• ESTUDO II

• ESTUDO QUALITATIVO

 GRUPO FOCAL COM FAMÍLIAS E PESSOAS COM COLOSTOMIA POR 
CÂNCER PARTICIPANTES DE UM GRUPO DE APOIO À PESSOA 
OSTOMIZADA

MOMENTO DIALOGAL 1 (EXPERIÊNCIAS DE CUIDADO)

MOMENTO DE EXIBIÇÃO DO VÍDEO

MOMENTO DIALOGAL 2 (POSSIBILIDADES DE USO DO VÍDEO) 



• ESTUDO III

• ESTUDO QUALITATIVO

 GRUPO FOCAL COM FAMÍLIAS E PESSOAS COM COLOSTOMIA POR 
SITUAÇÃO NÃO ONCOLÓGICA em uma UBS (pessoas atendidas no serviço 
de referência do município)

MOMENTO DIALOGAL 1 (EXPERIÊNCIAS DE CUIDADO)

MOMENTO EXIBIÇÃO DO VÍDEO

MOMENTO DIALOGAL 2 (POSSIBILIDADES DE USO DO VÍDEO) 





• O aplicativo GestAção foi avaliado com base na opinião de 13 gestantes 
acompanhadas em consultas pré-natais, em três serviços públicos de 
saúde e em uma instituição privada, em Fortaleza, Ceará, Brasil. 

• Os dados emergiram do processo avaliativo realizado de junho a 
dezembro de 2017, incluindo entrevistas semiestruturadas, tendo sido 
analisados a partir da análise de conteúdo na modalidade temática e da 
Semiótica, resultando no tema “significados atribuídos ao aplicativo 
pelas gestantes”, a qual se associa aos seguintes núcleos de sentido: 
fornecimento de informações seguras e diversificadas; possibilidade de 
mudança de comportamento e motivações para a utilização do 
aplicativo. 

• Considera-se que a Semiótica permitiu compreender os significados 
atribuídos ao aplicativo, a partir da interação das gestantes com a 
ferramenta, indicando o GestAção como satisfatório, motivador ao uso, 
informativo, seguro e promotor de mudanças no contexto da saúde 
gestacional. O olhar das participantes possibilita que a tecnologia 
avaliada possa compor as estratégias voltadas à promoção e aos 
cuidados à saúde das gestantes.



Numa escala de três níveis, em qual etapa a participação é alta (nível 3), média  (nível 
2) e baixa (nível 1)????

ALTA

MÉDIA

BAIXA BAIXA





OBRIGADA
etlattes@gmail.com

Dúvidas? 
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